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Lehrberuf Speditionskauffrau:mann 
Rail Cargo Austria AG

Unser Unternehmen 
Die Rail Cargo Group umfasst neben der österreichischen operativen Leitgesellschaft Rail Cargo Austria AG 
(RCA) mehrere Logistikgesellschaften, die in 18 Ländern Zentral-, Süd- und Osteuropas tätig sind. Mit einem 
Umsatz von 2,2 Mrd. Euro, davon mehr als die Hälfte außerhalb Österreichs, und rund 9.300 
Mitarbeiter:innen sind wir eines der führenden Bahnlogistikunternehmen Europas. 

Berufsbild Speditionskauffrau:mann 
Die Spedition ist das Reisebüro des Warentransports. Im Dienste des Kunden sorgen unsere 
Speditionskaufleute für den Verkauf und die Organisation nationaler und internationaler Gütertransporte 
und Logistikdienstleistungen. 

Im Detail kümmern sie sich um die Auswahl optimaler Transportwege und Transportmittel für unsere 
Kunden, um Preisgestaltung, Erstellung von Beförderungspapieren, Abwicklung von Zollangelegenheiten 
und eine korrekte Abrechnung. Der Umgang mit modernen Kommunikationsmitteln und die Anwendung 
betriebsinterner IT-Applikationen gehören genauso zum Berufsbild wie die aktive Kundenbetreuung. 

Die Kundenzufriedenheit sicherzustellen – das höchste Gebot in einem Dienstleistungsbetrieb – zählt zu 
unseren wichtigsten Aufgaben im Berufsalltag. 

Die Ausbildung bei der Rail Cargo Group 
Unsere Lehrlingsausbildung findet im so genannten Rotationsprinzip statt. Das bedeutet, dass jeder 
Lehrling aufgrund eines vorgegebenen Ausbildungsplans seine Ausbildungsstelle innerhalb der Region 
wechselt. Somit bieten wir unseren Lehrlingen die Möglichkeit, alle Facetten des Unternehmens und den 
breit gefächerten Tätigkeitsbereich des Berufsbildes Speditionskauffrau:mann kennen zu lernen. 

Ein Team von speziell ausgebildeten Mitarbeiter:innen kümmert sich persönlich um die Lehrlinge. Neben 
der theoretischen Ausbildung in der Berufsschule kommt auch die persönliche Weiterbildung der jungen 
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter nicht zu kurz. Seminare zu den Themen Kommunikation und 
Kundenorientierung oder Sprachförderung im Rahmen der RCG Language Academy ergänzen die 
Ausbildung in der Praxis. Besonders engagierte Lehrlinge erhalten die Möglichkeit an den RCG- 
Europawochen, einem 4-wöchigen Auslandspraktikum, teilzunehmen. 

Im internen Gesundheitsprogramm RCAcare wird der geistigen und körperlichen Fitness unserer Lehrlinge 
besonderes Augenmerk gewidmet. Im Rahmen des Gesundheitsmanagements bei der RCG haben unsere 
Lehrlinge die Möglichkeit, eine Lehrlingsgesundheitswoche zu absolvieren. 
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Aufnahmebedingungen 
• Erfolgreich abgeschlossene Pflichtschule

• Gute Kenntnis der deutschen Sprache

• Einwandfreies Vorleben

• Gutes Ergebnis beim schriftlichen Eignungstest

• Positive Absolvierung eines Vorstellungsgespräches

Wir unterstützen die Initiative Bildung für die Praxis – eine Initiative der Plattform www.playmit.com und 
freuen uns besonders über Bewerbungen mit zusätzlicher Playmit-Bildungsurkunde (Basic). Wer der 
Bewerbung noch eine erfolgreiche Rail Cargo Group Playmit Urkunde beilegt, erhöht seine Chancen, zu 
einem persönlichen Bewerbungsgespräch eingeladen zu werden. 

Ausbildungsregionen 

Region Rotationsstellen Nähere Auskünfte 

Wien 
(Wien, Niederösterreich, 
Burgenland) 

Wien, Wiener Neustadt, 
Amstetten, Krems, Retz 

+43 664 617 42 78 Franz HEISSENBERGER, MSc 
Ausbildungsleiter 

Oberösterreich Linz, Wels, Attnang-Puchheim +43 664 617 41 85 Roman WIMMER, diplomè 

Salzburg Salzburg +43 664 617 46 55 Bruno RAINER 

Tirol Innsbruck +43 664 617 46 55 Bruno RAINER 

Vorarlberg Bludenz, Wolfurt +43 664 617 46 55 Bruno RAINER 

Steiermark Graz, Leoben, Gratwein, 
Knittelfeld, Kindberg 

+43 664 960 31 97 Mag. (FH) Eva-Maria Macku, MA 

Kärnten Villach, Fürnitz, Gummern +43 664 960 31 97 Mag. (FH) Eva-Maria Macku, MA 

Bewerbungsprozess 
Der Bewerbungsprozess gliedert sich in drei Phasen: 

1. Bewerbung 2. Lehrlingstest 3. Vorstellungsgespräch

• Für die Bewerbung verwende bitte ausschließlich das offizielle Bewerbungsformular.

• Den vollständig ausgefüllten und unterfertigten Bewerbungsbogen mit allen Beilagen sende uns bitte
an lehrling@railcargo.com (Achtung Dateigröße max. 10 MB) oder an die im Bewerbungsbogen
angeführte Adresse.

• Unser Aufnahmeprozess sieht nach der positiven Bewertung der Bewerbungsunterlagen einen
schriftlichen Bewerbungstest vor. Erst nach dieser Testauswertung können wir dir Bescheid geben, ob
wir dich in weiterer Folge zu einem Vorstellungsgespräch einladen können.

• Sämtliche Entscheidungen unsererseits zu deiner Bewerbung werden wir dir schriftlich mitteilen.

Das RCG-Ausbildungsteam freut sich über deine aussagekräftige Bewerbung! 

https://www.railcargo.com/dam/jcr:8a3eec9b-c8dd-4bd3-b089-51afac8b40aa/bewerbungsbogen-lehrlinge-at.pdf
mailto:lehrling@railcargo.com?subject=Lehrlingssuche%202022

